Ces dernieres années, le monde de la communication a connu
une profonde mutation avec la multiplicité des relais d’influence.
L'effet des ibseathesatiatheasauvekilanaie o de nouveaux
meétiers. Facebook, Twitter, Youtube, et en téte, Instagram, sont
devenus le terrain deJeu favoris des mﬂuenceurs leur permettant
ainsi de ité g

d’un large public.

En intégrant le BTS Communication au sein de I'ISPN, tu
MW du
M&Wﬁﬂﬂh Un BTS

Communication vous permet de participer a la conception, a la
mise en ceuvre et au suivsckackioRs-ce.combinicaticnntakac.0L:
exkerae dans une entreprise privée, une agence spécialisée, une
entreprise ou un organisme public.

Le BTS Communication a pour objectif desfeknekdesspécialisias:
connaissant les techniques de la communication au sein des

entreprises, des agences de communication ou encore des
administrations et des collectivités.
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LES ORIENTATIONS

- Chargé(e) de communication

- Responsable de communication
- Média Planner

- Community Manager

- Chargé(e) événemetiel

- Consultant en communication

- Attaché commercial

- Conseiller commercial

OBJECTIFS DE LA FORMATION
Il donne acces astlipléinecediveatsbueRESCommmunication ct permet de valider les

compétences suivantes, en lien avec les attentes du marché :

Préparer le projet de communication
- Prise en charge du dossier de I'annonceur

- Proposition de solutions

Mettre en oeuvre le projet de
communication

- Réalisation et suivi du projet
- Ajustements

Instaurer et entretenir des relations
techniques avec les prestataires

- Elaboration et diffusion d'éléments
techniques
- Evaluation technique d’un prestataire

Concevoir et réaliser les moyens de
communication

- Elaboration de messages

- Elaboration de maquettes

- Mise en oeuvre et suivi d’une production

- Réalisation d’opérations de
communication

Contribuer a la qualité d’un systeme
d’information

- Contribution a la qualité d’'un systeme
d’information

- Contribution a la sécurité d'un systeme
d’information

Prérequis : Titulaire d'un Bac. Objectifs : Maitriser les différents outils de communication tels que les réseaux sociaux, la communication événementielle, la publicité, le marketing
direct, la communication institutionnelle, etc. Ils sont également formés a la conception et a la réalisation de supports de communication (affiches, flyers, sites internet, vidéos,

etc.) et a la gestion de projet. Durée : 1350 heures. Délai d’acces : Recrutement dés janvier, rentrée en septembre. Tarifs : 3990€ par an en Initial ou O€ en Alternance (prise en
charge par I'entreprise). Méthodes mobilisées : Présentiel et moyen informatique mise a disposition. Modalités d’évaluation : CCF et épreuve pontuelle. Accessibilité : Acces au
personne en situation de handicap.

m Instaurer et entretenir des relations
durables avec les prestataires

- Sélection de prestataires

- Conduite d’un entretien d’achat

- Gestion de relations commerciales avec
des prestataires

m Organiser une veille informationnelle

- Organisation de flux d’informations
- Création de liens permanents a des
sources d’informations

m Produire de I'information en réponse
a un besoin spécifique

- Réalisation d’une étude documentaire
- Réalisation d'une étude ponctuelle

- Utilisation d’une étude

- Diffusion des résultats d’'une étude

m Conseiller et vendre

- Réalisation d’outils commerciaux

- Gestion d’un portefeuille-annonceurs

- Mise en oeuvre d'un plan de prospection

- Création d’une relation commerciale

- Elaboration d'une proposition commerciale
- Conduite d’un entretien de vente

- Finalisation d’un accord

- Suivi commercial d’un dossier-annonceur

- Gestion d’une relation-annonceur




